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PROGRAMA: DIClfaliza

Acelerando la transformacion digital
de las PYMES de la comarca de
Goierri.

Presentacion programa
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INNOVACION (interna)
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;Crees que tu empresa esta libre del impacto

de la digitalizacion?

Vivimos en un

N ope DIGITALENTU

mundo global y sistémico, La

transformacion digital impacta en diferentes niveles:

1.

Macro-Entorno: Existen macrotendencias que ya

estan afectando y/o que se prevé puedan afectar
a nuestra industria a corto plazo.
Entorno Mercado/Industria: En nuestro

segmento mercado surgen nuUevos
competidores, nuevas empresas, nuevos habitos
que no encajan con nuestra manera de hacer
tradicional. Las reglas del sector estan
cambiando y las cadena de valor se esta
reconfigurando.

Entorno Empresarial: En el tejido empresarial se

ponen en marcha iniciativas para
absorber/aprovechar el shock digital y se
transforman de forma rapida. Se presentan
nuevas propuestas de valor, metodologiasy
cambios culturales.
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TRANSFORMACION DIGITAL

TIPOS DE DIGITALIZACION

DIGITALIZACION DE
PROCESOS

"HACIA DENTRO”

DIGITALIZACION
ORIENTADA AL
CLIENTE

‘HACIA FUERA”
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ESTRATEGIA PARA LA

PYMES QUE YA HAN
ARRANCADO

TRANSFORMACION DIGITAL
DE EUSKADI 2025
ETDE2025

Otras PYMES referentes en su sector ya han arrancado |
con este programa de transformacién en otras comarcas
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SITUACION DE PARTIDA

IMPORTANCIA Y MADUREZ Nivel de importancia de la digitalizacion y
madurez digital (macro) actual

Respuestas de las 16 PYMES participantes:

Nivel de importancia de la digitalizaciéon y madurez digital (macro)
actual:

. Otro de nuestros objetivos con este
programa sera mejorar el nivel de

. madurez digital actual de las
 empresas participantes.




SITUACION DE PARTIDA
NECESIDADES E INVERSION

;Cuales son las necesidades principales que su empresatiene entornoala

digitalizacion en las que pretende invertir en 2021/20227

Entender amenazas y oportunidades de la digitaliz.
Definir estrategia y plan de accion digital
Desarrollar estrategia de marketing digital

Mejorar la experiencia de los clientes con la digitaliz.

Mejorar la eficiencia de procesos con la digitaliz.

Identificar nuevas oportunidades de negocio. MdN

Desarrollar nuevos prods./servicios digitales. MVP
Lean Manufacturing como paso previo a digitaliz.

Convergencia IT/0T (conectar maquinas y gestion)

0.0

4 (23 %)
231,32 %)
5(31,3 %)
2 (12,5 %)
2(12,5 %)
11(6,3 %)
2.5 2,0 75
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10 (62,5 %)
11 (68,5 %)

11 (68.8 %)

10,0 12,5
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OBJETIVO DEL PROGRAMA

DIGITALENTU

DIGITALIZA GOIERRI DIGlfa&}a

Goierri

Acelerar el proceso de transformacion digital de las PYMES del Goierri
mediante una metodologia probada y experiencia practica parala
generacion de casos de éxito en menos de 6 meses.

Para esto, sera necesario:

Alinear conceptos clave de transformacion digital dentro de la comarca.

Diagnosticar el grado de madurez digital de cada empresa.

Identificar oportunidades de mejoray de negocio, asi como sus tecnologias habilitadoras.
Trabajar en equipo para generar un plan de accion que permita aprovechar las oportunidades.
Generar una Comunidad Digital en la que se compartan experiencias y resultados obtenidos
con la digitalizacion con el objetivo de reducir riesgos, barrerasy tiempo de reaccion.



METODOLOGIA
DIGITALIZA GOIERRI

FASE # 1: SENSIBILIZACION

o | |

Arranquey
alineamiento.

para alinear
conceptos de estrategiay
digitalizacion que permitan
identificar/mostrar las
necesidades/oportunidades
que la digitalizacion les
ofrecey validar el interés de
las empresas por participar
en el proyecto.

FASE # 2: IDENTIFICACION

02

Mentoring y diagnéstico

individual.
Cuestionario de autodiagnostico
+

para realizar una
radiografia de su nivel de
madurez digital actual. Es
necesario el acceso a
informacién de la actividad de la
empresa antes de la sesion.

03

FASE # 3: CONCRECION

Teamwork.

para profundizar
en el analisis de tecnologias
habilitadoras e iniciativas
digitales necesarias.

04

Oportunidades de Mejora

paraidentificar las
oportunidades de mejora,
especialmente aquellas que
requieran de de tecnologias
habilitadoras para poder llevarse a

cabo.

/o
L]
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Accion &
Roadmap.

para definir
conjuntamente las lineas
de actuacidn principales
para aprovechar las
oportunidades
identificadas.

FASE # 4: COMUNIDAD

Feedbacky

Comunidad.

entre
empresas para compartir
lineas de actuaciény asi,
crear una comunidad de
aprendizaje.

06




METODOLOGIA
DIGITALIZA GOIERRI
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DIGITALENTU

N ope

Oportunidades identificadas por cada tema de analisis.
Enfondo azul y negrita las oportunidades tecnoldgicas.

| . PERFIL DIGITAL DE EMPRESAS
DIGI DIAGNOSTICO Y OPORTUNIDADES
Autodiagnisti Diagnéatico Digitalentu Opertunidades que requieren de tecnologia.
1 Estrategia de mercado y de negocio empresa Introduccion  Desarrolle Consolida ion | Oportunidad 1 Oportunidad 2 Oportunidad 3
o &g al ada or ada
i 7 L _ ay al
A ar gaps enla
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SMART Factory: Planta conectada con KPls de calidad en
Tlx ___|tiemporeal. Portal de clientes
LD en oadn
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¢0ué puedo conseguir gracias a la digitalizac

(Y 4

ion

?¢

Qué oportunidades me ofrece la tecnologia?



METODOLOGIA
DIGITALIZA GOIERRI

PERFIL DIGITAL DE EMPRESAS
DIAGNOSTICO Y OPORTUNIDADES

s

¢Cuales son las
oportunidades
prioritarias?

¢Por qué?

éQueé
tecnologias
necesito
realmente?

¢Como impactala

digitalizacion en mis objetivos

estratégicos?

¢Qué deberia hacer
primero? Y, ;durante los
primeros 12 meses?

7
/
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¢Cual es el coste
estimado y con
qué recursos?

Objetivos estratégicos de laempresa Planificacion Coste estimado y recursos
Dbjetivos estrateégicos
- - 5.1 Aumento 5.2 Mejora de
Opartunidad 11 Diweraificacim i gia'ikt:TI“q & :,“”3":4'” valor/servicia al plazoade M M2 M3 Ms  ME  ME M7 M M3 MID MU M2 Coste estimado Recursos recomendados
9 cliente prototipos
gaps enlatomade
decis % 1 ] 1 1 menor a S0kE Externo
Implantar y adaptar al 100% el nuevo ERP 3 ¥ ¥ ¥ entre BOKE y 100KE * | Mixto
Implantar y adaptar al 1000% el MES 3 ¥ ¥ ¥ entre BOKE y 100KE * | Mixto
SMART Factory: Planta conectada con KPls de calidad en tiempa real. 3 ¥ ¥ ¥ entre BOKE y 100KE * | Mixto
EriEn eclizntesy sus oportunidades de mejora gracias 2
% ] Mi
% - X Mi:
K Mixto
] 3 Externg
¥ 5 K i K K menor 3 50kE = |Extermao
3 1 ¥ 3 entre GOkEy 100KE * | Mixto
% X Mixto
. 1 3 Externo
.
3 ¥ Externo
3 . 1 3 3 Mixto
X X X X X X Mix
’i 3 3 Mix
X K X Mix
X X X X X X Mix
oad X S 3 X X menor 3 50kE Mixto
Portal de clientes X S X X X entre 50kE y 100kE Externo
Portal de proveadoras 3 X X entre 50kE y 100kE Externo
zar iniciztivas digitales con casos de negocio positivos % ¥ menor a G0kE Mixto
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PLAN DE TRABAJO
DIGITALIZA GOIERRI

Dedicacion estimada por empresa:
20-30hrs aprox. repartida en 6 meses

..................................................................................................................................

FASE # 1: SENSIBILIZACION

Arranque y
alineamiento.

para
alinear conceptos de estrategia
y digitalizacidn que permitan
identificar/mostrar las
necesidades/oportunidades
que la digitalizaciéon les ofrece
y validar el interés de las
empresas por participar en el
proyecto.

18 de enero

FASE # 2: IDENTIFICACION

Mentoring y
diagnaéstico
individual.

Cuestionario de
autodiagndstico +

para realizar una radiografia
de su nivel de madurez digital
actual. Es necesario el acceso a
informacién de la actividad de
la empresa antes de la sesion.

1de febrero al 1de Abril

Oportunidad
es de Mejora

para
identificar las oportunidades
de mejora, especialmente
aquellas que requieran de de
tecnologias habilitadoras para
poder llevarse a cabo.

FASE # 3: CONCRECION

Teamwork.

para
profundizar en el andlisis
de tecnologias
habilitadoras e iniciativas
digitales necesarias.

1de Abril al 15 de junio

N ope

Accion &
Roadmap.

para
definir conjuntamente las
lineas de actuacion principales
para aprovechar las
oportunidades identificadas.

r

DIGITALENTU

FASE # 4: COMUNIDAD

Feedback y
Comunidad.

entre
empresas para compartir lineas
de actuaciony asi, crear una
comunidad de aprendizaje.

15 de junio a 30 de junio
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PLAN DE TRABAJO

Después de habernos escuchado, os lanzamos la siguiente pregunta a
través de Menti

PASOS

Coger vuestros moviles
. Abrir buscador internet

. Introducir: menti.com
. Introducir CODIG0:75056812

AN



Nobob “:Goieki §§§§§\/Gaﬁierri”

e E Future making
-CO”SUlting- — GOIERRIKO GARAPEN AGENTZIA — X X ) y ! Industrial Alliance

|-

DIGITALENTU

Eskerrik asko

13



