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“Goierriko merkatariei zuzen-

dutako aurrezteko eta era-
ginkortasun energetikorako
gida praktiko” hau Goieki es-
kualdeko garapen agentziak
landu du, merkataritzaren sekto-
rean energia kontsumoa murriz-
teko helburuarekin.

Gida hau Gipuzkoako Foru Al-
dundiko Ingurumena eta Obra
Hidraulikoak Sailaren finantza-
ketari esker egin da.

Gida hau honako web gunean
eskuratu daiteke:
www.goierri.eus

Informazio gehiagorako, idatzi :
goieki@goierri.org helbidera.
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La presente gui*“Gw’a practica
de ahorro v eficiencia energé-
tica dirigidia los ggmercian-

tés del Galerri” ‘ha sido elabo-__
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rada.por [@Bgencia deiliesarrollo ™

comatediy'Goielir et-fin de
que singa €6 ;
para podSl Bdue ¢l coasumaos,

energético del'sector comercial.

Para la realizacion de esta guia
se ha contado con la financia-
cioén del departamento de medio
ambiente y obras hidradlicas de
la Diputacién Foral de Gipuzkoa.
Esta guia se puede descargar en
la pagina web:
www.goierri.eus

Si desea mas informacion pue-
de contactar con:
goieki@goierri.org
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AURKEZPENA

Koste energetikoaren partida da kostu
altuenetariko bat. Energia iturri komuna
energia elektrikoa da eta, honek, merka-
taritzan du pisu espezifikorik handiena ere.

Gida honen bitartez, Goierriko merkata-
riei laguntza eman nahi zaie, informazioa
eskainiz eta aplikatzeko errazak diren
gomendio eta aholkuak emanez. Hala,
eraginkortasun energetiko handiagoa lor-
tuko dute energia-kontsumoa gutxituz eta
beraien jardueraren kostu ekonomikoak
murriztuz.

Con esta guia se persigue ayudar a los co-
merciantes de Goierri proporcionando in-
ion asi como recomendaciones y

a s ysencillos de aplicar,

ayor eficiencia energé-

sumo energético

ostes econémi-

Merkataritza
txikian aurreztea
0so erraza da!

ALDERDI EKONOMIKOAK

ENERGIA-MERKATUREN
FUNTZIONAMENDUA

Lehenik, enpresa banatzaile eta merkata-
ritza enpresa baten funtzioen arteko des-
berdintasunak ezagutu behar dira.

Banatzailea: Energia elektrikoa garraia-
tzen du tentsio baxu eta ertainean. Halaber,
erabiltzen diren azpiegiturak kudeatu, man-
tendu eta konpontzeaz arduratzen da.

Merkaturatzailea: Handizkako merkatari-
tzan (www.omie.es) elektrizitatea erosten
du eta azken bezeroari saltzen dio. Berak
finkatzen ditu tarifa elektrikoak.

E?ﬂ:‘éN GARRA-

G
EKOIZLEA IOLARI

BANA-
TZAILEA

SARERAKO SARBIDEAREN KONTRATUA

2.1

BANA-
TZAILEA

MERKATU-
RATZAILEA

ELEKTRIZITATE HORNIDURAREN KONTRATUA



ELEKTRIZITATEAREN TARIFA MOTAK

TIPOS DE TARIFAS DE ELECTRICIDAD

10 KW baino gutxiagoko potentzia
kontratatuz gero, 3 aukera daude.
10 KW baino gehiagoko potentzie-
tarako, zuzenean merkatu libreko
merkaturatzaile bat kontratatu be-
harko da.

Para potencia contratada menor
o inferior a 10 KW disponemos de
3 opciones de contratacion. Para
potencias superiores a los 10 KW
debe contratarse directamente con
una comercializadora en mercado
libre.

Kontsumitzaile Txikiarentzako
Borondatezko Prezioa (KTBP)
Energia elektrikoa ekoizteko kos-
tua elektrizitateak merkatuak duen
preziotik aurrera finkatzen da.

Tarifa regulada PVPC (Precio
Voluntario Pequeno Consumidor)
El coste de produccion de energia
eléctrica se fija a partir del precio
del mercado de electricidad.

Kontsumitzen den KWh-aren
urteko prezio finkoa

Garestiagoa den arren, 12 hilabetez
KWh-aren prezio finkoa kontrata-
tzeko aukera ematen du.

Precio anual fijo del KWh
consumido

Aunque pueda resultar un poco
mas caro, tiene la opciéon de con-
tratar un precio fijo del kWh durante
12 meses.

Merkataritza libreko eskaintzak
Kontsumitzaileak energia elektri-
koaren hornidura kontratatu de-
zake edozein merkaturatzailerekin,
honek eskaintzen dituen prezio eta
baldintzetan (zerbitzu gehigarriak
ere eskaini ditzake).

Ofertas del mercado libre

El consumidor puede contratar el
suministro de energia eléctrica con
cualquier comercializadora confor-
me al precio y a las condiciones
que ésta ofrezca, que podran incluir
servicios adicionales.

Energia Erreaktiboa

Energia erreaktiboa kontsumituz
gero, aplikaturiko errekarguaren
prezioak desberdinak izango da.

Energia Reactiva

En caso de consumir energia reac-
tiva los precios por el recargo apli-
cado variaran.

Existe libertad
de eleccion de
suministrador
para todos los
consumidores:
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TIPOS DE TARIFAS DE GAS

En el caso del suministro a tarifa, los precios del gas natural estan regula-
dos por el gobierno, en funcion del volumen; presion y forma de consumo y
tienen ‘el caracter-de maximas.

El precio de suministro sera el de la Tarifa de Ultimo Recurso (TUR) de gas na-
tural (Término fijo y Término variable) fijado en cada momento por el Ministerio
de Industria, Energia y Turismo para la tarifa de suministro de dltimo recurso
de gas. Y

FAKTURA ELEKTRIKOAREN OPTIMIZAZIOA
OPTIMIZACION DE LA FACTURA ELECTRICA

Aurrezki ekonomikoa lortzeko...
Para conseguir un ahorro econémico...

KW 0 Egokitu kontrataturiko potentzia.
O Ajustar de la potencia contratada.

€ 0 Hautatu tarifa.
0 Seleccionar la tarifa.

0 Hautatu enpresa merkaturatzailea.
MIR | - Seleccinar la empresa comercializadora.




FAKTURA ELEKTRIKOA ULERTZEA
COMPRENSION DE LA FACTURA ELECTRICA

Fakturaren datuak: Titularraren datuak eta
fakturaren datuak (fakturazio-aldia, kargua-
ren data, eta abar)

Datos de la factura: Los datos del titular y los
datos de la factura (periodo de facturacion,
fecha de cargo etc.).

Fakturazioaren laburpena eta kontsumoaren
eboluzioa: Kontsumitutako energia, kontra-
tatu diren zerbitzuak eta BEZa.

Resumen de facturacion y evoluciéon del
consumo: La energia consumida, los servi-
cios contratados y el IVA.

Grafikoan agertzen da azken 14 hilabetee-
tako kontsumoaren eboluzioa.

En el grafico aparece la evolucién del consu-
mo, durante los Ultimos 14 meses.
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Hornidurari buruzko datuak: Kontratatu den
hornidurari buruzko datuak (kontagailuaren
zenbakia, eta abar).

Fakturazioaren eta kontsumoaren xehe-
tasunak: Kontsumitu den energia, zerbi-
tzu gehigarriak eta ordaindu beharreko zen-
batekoa.

Datos relacionados con el suministro: Datos
sobre el suministro contratado (numero de
contador, empresa distribuidora, etc.)

Detalle de facturacién y consumo: La ener-
gia consumida, los servicios adicionales a la
energia y el importe total a facturar.

Este tipo de consu-
mo puede represen-
tar hasta un 65% del
consumo total de
energia.

SISTEMA DE REFRIGERACION
COMERCIAL Y CAMARAS

Es un consumo anadido. El 96% de los comercios de alimentacién dispone de
algun equipo de refrigeracién comercial. En consecuencia, todas las medidas
que se adopten para optimizar repercutiran de forma directa en el ahorro ener-
gético y en el consumo responsable.

Se ha de seleccionar adecuadamente la temperatura necesaria para la con-
servacion de los productos.

El control del termostato evitard consumos innecesarios. Una camara frigori-
fica programada 5° por debajo de lo necesario puede incrementar su consumo
de energia en un 25%.

También se debe planificar la apertura de las camaras frigorificas, ya que
ello lleva consigo importantes pérdidas de energia. Hay que evitar fugas y es-
capes de frio.



ARGIZTAPENA

Saltokietako argiztapenak merkataritza helburu garbi bat du eta ener-
gia kontsumoaren zati handi bat da. Kontsumo osoaren %35 eta %50
izatera iristen da, jardueraren, eta berogailu edo aire girotuen beharraren
arabera.

Argiztapen ona duen lokal batek bezeroaren arreta erakarri dezake
erakusleihoagatik eta, ondoren, barruan dauden produktuengatik. Bigarre-
nik, argiztapenak irudi kromatiko atsegina sortu behar du, bai eta kolo-
rearen errendimendu ona ere. Horrela, hautematen diren koloreak, egiazko
koloreetara gehiago gerturatuko dira.

LANPARA MOTAK

Goritasun-lanpara
Eraginkortasun gutxien duena. Energia guztia erabiltzen du beroa sortzeko.

Halogenoa
Argi zuri eta kontzentratua. Argiaren errendimendua baxua da.

Fluoreszentea
Gutxiago kontsumitzen du eta gehiago irauten du.

Fluoreszente trinkoa
Goritasun-lanparen argi bera, baina %80ean murrizten du energia.

LED diodoa

Garestia, baina eraginkortasun handikoa eta iraupen handikoa.

Halogenuro metalikoak

3-5 minutu behar ditu pizteko. Erakusleihoetan erabiltzen dira, bai eta
proiektore txikietan edo islagailuduna duten lanparetan.

Indukziozkoa eta presio altuko merkurio-lurrunezko lanpara

Oso garestia. Sabai altuko tokietan erabiltzen dira.

ERREGULAZIOA ETA KONTRG
REGULACION Y CONTROL

0 Mugimenduak hautematea. Bere funtzioa
da jendea hautematen duenean piztea eta
alde egindakoan itzaltzea.

O Argi natural bidezko erregulazioa. Fo-
tozelula batzuk instalatzen dira, argizta-
pena itzali edo gutxitzeko, argi naturalaren
arabera.

O Ordua kontrolatzea. Beharrezkoa ez den
orduetan argiztapena kontrolatzea eta ordu
zehatz batzuetan argiztapena erregulatzea:

O Hari gabeko eskuzko kontrola. Eskuzko
sistemak dira (urrutiko kontrolak, sakagai-
luak, potentziometroa...), eta erabiltzearen
aginduz noiz itzali eta noiz piztu erregulatu
eta kontrolatzen da.

EDeteccion de movimiento. Su funcién es
l&-de encender la iluminacion al detectar la
Presencia de personas y apagarla cuando
Seyausentan.

BRegulacion por luz natural. Se basan en
lghinstalacion de una serie de fotocélulas
que se utilizanpara apagar o disminuir la
iluminacion en funcién de la luz natural.

f.Contrel horario. Evitar la utilizacion del
alumbrado en 1as"horas que no es nece-
sarioly regulaglos niveles de iluminacion a
determinadas horas.

o Centrol manual inalambrico. Son siste-
mas*manualési(mando a distancia, pulsa-
dores, potenciometros, etc.) que permiten
regular y controlar los encendidos y apaga-
doS"ajoidemanda del usuario.
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BEROGAILUA ETA HOZTE-INSTALAZIOA
CALEFACCION Y REFRIGERACION

Merkataritzaren sektorean guztion-

tzat erosoa den giroa sortu behar

da. Honako hauek aintzat hartu be-

har dira:

O Tenperatura eta hezetasuna.

O Airearen kalitatea edo puruta-
suna.

O Airearen mugimendua.

O Zarataren kontrola.

Ez dira ahaztu behar honako hauek:
kontsumitu den energia, exe-
kuzioaren kostua, mantentze-lanen
kostua, erabilgarri dagoen eremua...

SISTEMAS

En el ambito comercial se debe
crear un ambiente de confort
para todos. Los conceptos a tener
en cuenta son:

0O La temperatura y la humedad.
0O La pureza o calidad del aire.

0 El movimiento del aire.

O El control del ruido.

Tampoco se deben olvidar otros
conceptos importantes como son:
la energia consumida, el coste de
ejecucion, el coste de manteni-
miento, el espacio disponible...

REGULACION Y CONTROL

Buen sistema, de regulacién y control
de la instalacién, que permita contro-
lar el modo de operacion en funciéon
de la demanda de cada momento.
Por cada grado de mas, el con-
sumo energético aumenta en un
6-8%. Las temperaturas de consigna
obligatorias por el RITE son:

Verano T>26°C | Humedad 30-70%
Invierno T<21°C | Humedad 30-70%

La instalacién de sondas de calidad
del aire interior, ademas de las son-
das de temperatura, permite reducir
la ventilacion con aire del exterior,
reduciendo el consumo energético.
Con esto se consigue evitar un ca-
lentamiento que realmente no es
necesario para la obtencién de una
buena calidad del aire interior, con el
consiguiente ahorro energético.

Los sistemas mas usuales para el acondicionamiento térmico de los establecimientos co-
merciales son la calefaccion mediante caldera o bomba de calory la refrigeracion mediante
la enfriadora o bomba de calor.

SISTEMAS HABITUALES £ Ha
" e
DEMANDA GENERACION DISTRIBUCION ELEMENTO FINAL .
RADIADOR
ELO RADIANTE
CALDERA AGUA SHED
FANCOIL
CALEFACCION
AGUA FANCOIL
BOMBA DE CALOR AIRE
REFRIGER. SPLITS
AGUA FANCOIL
AIRE

REFRIGERACION, . ENFRIADORA O

@ BOMBA DE CALOR REFRIGER. SPLITS -
13




GOMENDIOAK

RECOMENDACIONES

Argiztapena

O Lokalaren toki desberdinetako
kontsumoa aztertzea.

O Argi naturala erabiltzea.

O Argi eraginkorrak erabiltzea.

O Kontrolatzeko sistemak jartzea.

lluminacion

O El analisis del consumo de las
diferentes zonas.

o Utilice la luz natural.

0 Uso de luminarias eficientes.

O Instale sistemas de control.

Berotzea eta hoztea

O Eraginkortasun energetikoa
aztertzea.

O Termostatoak hotz-edo bero-
iturrietatik urrun jarri.

O Inverter teknologia erabiltzea.

O Gehiegi ez aireztatzea.

O Isolamendu egokia edukitzea.

O Itxi aurretik, airea girotzeko
sistema itzaltzea.

Calefaccion y refrigeracion

0O Analice su eficiencia energética.

O Los termostatos lejos de fuentes
de frio o calor.

O Use tecnologia Inverter.

O Evite la ventilacion en exceso.

o Evitar el mal aislamiento.

o Desconecte el sistema de
climatizacién antes del cierre.

Hozteko sistemak

O Tenperatura eta hezetasuna kon-
trolatzen duten gailuak hautatu.

0O Hozteko sistema toki hotz eta
aireztatuan ezarri ezazu.

o Tenperatura gordetzeko, ateak

dituzten sistemak erabili itzazu.

O Ekipamendua 5-6 urtean behin
berritzea.

RECOMENDACIONES GENERALES

Sistemas de refrigeracion

O Elija equipos que controlen la
temperatura y humedad.

O Situe el equipo refrigerador en
un lugar fresco y ventilado.

O Use sistemas con puerta para

mantener la temperatura.

O Renovar los equipos cada 5-6
afos.

o Compruebe la eficiencia energé-

tica antes de comprarlo.

0 Compruebe que sus equipos
informaticos tengan sistemas de
ahorro de energia.

O Asegurese de que apaga total-
mente los equipos-informaticos.

m AYUDAS Y SUBVENCIONES

LAGUNTZAK ETA DIRU-LAG

ENERGIAREN EUSKAL ERAKUNDEA (EEE)

Biomasaren ustiapen energetikorako instalazioak sustatzeko diru-lagun-

tzen programa. Energia berriztagarriak erabiltzeko inbertsioak sustatzeko

diru-laguntzen programa.

O Eraikinetan dauden energia instalazioak berritzea.

O Kanpoko eta barruko argiztapena berritzea.

0O Kogeneraziorako instalazioak berritzea.

O Energia eraginkortasunari buruzko ikuskapenak egitea eta UNE-EN-ISO
50001 arauan oinarrituriko energia kudeaketarako sistemak ezartzea.

O Eguzki-instalazio termikoak.

ENERGIA AURREZTEA (IDAE)

Auto elektrikoa edo ibilgailu eraginkorrak erosteko diru-laguntzen programa,
eta eraikinetan biomasa termikoa eta eguzki-instalazio termikoak ezartzeko
finantziazioa.

ENTE VASCO DE LA ENERGIA (EVE)

Programa de ayudas para el fomento de instalaciones de explotacion ener-
gética de la biomasa. Programa de ayudas para el fomento de inversiones
para el uso de energias renovables.

O Renovacion de instalaciones energéticas en edificios ya existentes.

O Renovacion de instalaciones de iluminacion interior y exterior.

O Nuevas instalaciones de cogeneracién.

O Auditorias energéticas integrales de eficiencia energética e implementa-
ciéon de sistemas de gestién energética basados en la norma UNE-EN-ISO
50001.

O Instalaciones solares térmicas.

AHORRO DE LA ENERGIA (IDAE)

Programas de ayuda para la adquisicién del coche eléctrico o vehiculos
eficientes y programa de financiacién para la implantacién de proyectos de
biomasa térmica e instalaciones de solar térmica en edificios.
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